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DATOS GENERALES DEL PROYECTO

Denominacion del Curso Ofertado

Debera denominarse “Curso de PLANIFICACION ESTRATEGICA”

Al término del Curso de Planificacion Estratégica se otorgara al participante un Certificado
de Asistencia y aprobacion. El mismo debe estar firmado por la Direccion General y

Secretaria General de la Institucion y por la Instancia responsable del Vice Ministerio de

Educacion Superior y Ciencias.

Malla Curricular

CURSO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

Mddulos Carga Horaria Reloj
VRTUAL TALLER
PRESENCIAL
] ] 30 -
FUNDAMENTOS DE LA TEORIA DE LA PLANIFICACION.
PARADIGMAS DE LA PLANIFICACION 30 -
ESTRATEGIAS EN LA PLANIFICACION 30 -
EL PROCESO DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA 50 -
PLAN ESTRATEGICO INTEGRAL 80 -
PLANIFICACION ESTRATEGICA - TALLER 80 -
Sub Total desarrollo de Horas de los Mddulos 300 -
Total de Horas para el cumplimiento del curso 300
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PROGRAMA DE ESTUDIO DE LOS MODULOS DE

PLANIFICACION ESTRATEGICA

FUNDAMENTACION

Prever la evolucion de los escenarios productivos, percibiendo la
interacciéon entre las organizaciones y sus impactos sobre la
competitividad, asi como la de concebir y aplicar politicas, estrategias y
objetivos para la consecucién de resultados orientados a las personas,
clientes y a una explotacion solvente y respetuosa con el entorno social y
ambiental. En ese sentido, podemos afirmar que el funcionamiento de
nuestras sociedades se torna cada vez mas complejo y dificil de abordar,
como consecuencia de la accidon de multiples factores interrelacionados y
de diversas organizaciones con los mismos objetivos, asi como de
numerosos grupos sociales con propdsitos diferentes que interactdan al
mismo tiempo en un espacio determinado.

Tanto la accion del Estado a través de la gestidon publica para abordar las
responsabilidades inherentes al desarrollo de la sociedad, como las
empresas y organizaciones privadas en la lucha por su supervivencia
econdmica y social, se enfrentan en su quehacer cotidiano a situaciones
cada vez mas complejas que les llevan a la utilizacién de herramientas
modernas de la planificaciéon, que mejoren su eficacia y eficiencia para
atender y administrar la complejidad de las situaciones que deben
enfrentar.
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OBIJETIVOS

ESPECIFICOS

1. Reconocer, interpretar y aplicar los conceptos basicos de la
planificacién y de la estrategia.

2. Identificar y diferenciar los distintos tipos de instrumentos practicos
de planificacién, como objetivos, metas, estrategias, programas, proyectosy
actividades.

3. Fortalecer las habilidades para desarrollar planes estratégicos
considerando aspectos internos de la organizacién, y del entorno politico,
social y/o econdmico.

4, Reconocer la relacion entre la planificacion y la toma de decisiones
en las organizaciones, y comprender la importancia de la gestidn estratégica
como una herramienta que permite posicionar competitivamente a la
organizacion.

4. Reconocer la relacién entre la planificacion y la toma de decisiones en las
organizaciones, y comprender la importancia de la gestidn estratégica
como una herramienta que permite posicionar competitivamente a la
organizacion.

5. Valorar la planificacion estratégica como un medio que permite
actuar y comprometerse responsablemente como miembro de una
organizacion.

6. Desarrollar la capacidad de trabajo en equipo del estudiante, lo que
a su vez favorecerd el futuro desempefno profesional favoreciendo su
habilidad de incorporarse con efectividad en grupos de trabajo
multidisciplinarios en el dmbito laboral para la atencidon de problemas
gerenciales.

7. Distinguir y aplicar, en forma preliminar el método de la
planificacién de contingencia a diversas situaciones, contribuyendo a una
adecuada exploracién de los problemas, en forma participativa, y a la
elaboracion de propuestas de accidn factibles y viables.

8. Valorar la importancia de la creatividad e innovacién en las
organizaciones y reconocer su impacto en el nivel de competitividad de las
mismas.
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UNIDADES TEMATICAS | CONTENIDOS

1. Fundamentos de la teoria de la planificacidn.
1.1. Definicién de plan. Caracteristicas del plan.

1.2. Visidn histdrica de los enfoques tedricos sobre el
planeamiento.

1. FUNDAMENTOS DE
LA TEORIA DE LA

PLANIFICACION. 1.3.1. Conceptos de planeacidn basados en la teoria
clasica de la administracion.

1.3. Conceptos bdsicos y corrientes tedricas en planeacion.

1.3.2. Conceptos de planeacion basados en la teoria de
sistemas.

1.3.3. Conceptos de planeacion basados en la teoria del
desarrollo o del cambio planificado.

1.3.4. Conceptos de planeacion prospectiva o de
innovacion.

1.3.5. Planeacion de racionalizacion y planeacion
innovadora.

1.4. Descripcion clasica del proceso general de planeacidn:
1.4.1. Primera fase: el diagnéstico
1.4.2. Segunda fase: la programacion
1.4.3. Tercera fase: discusion-decision
1.4.4. Cuarta fase: formulacién y seleccién de alternativas.

1.4.5. Quinta fase: ejecucién o instrumentacion

1.4.6. Sexta fase: evaluacidn, retroalimentacién y control
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PARADIGMAS DE LA
PLANIFICACION

Evolucidn de los paradigmas de planificacion

Tipos de planeacion:

o

Planeacién estratégica
Planeacidn tactica
Planeacién operacional.

Diferencias entre la planificacion
estratégica y planificacion operativa.

Componentes técnicos de un plan.

Principios que rigen la confeccion de los
planes.

ESTRATEGIAS EN LA
PLANIFICACION

Estrategias

Concepto de estrategia y elementos que la componen.

Evolucién del concepto de estrategia de empresa.

Caracteristicas y pasos fundamentales en la concepcion de
una estrategia. Informacion necesaria.

Analisis progresivo

Tipos de Estrategias

= A nivel corporativo: estabilidad, crecimiento,
disminucién o combinacion.

= A nivel de negocios: adaptabilidad y competitivas.

= Anivel funcional.
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o Funcidn y horizonte de una estrategia.

O Recursos necesarios para el desarrollo de una estrategia.

o
Las perspectivas de la estrategia: grupo econdmico,
corporativa, de negocios, funcional.
Tipos de estrategia.

O

PLANIFICACION
ESTRATEGICA

Planificacidon estratégica.
Naturaleza e importancia de la planificacion estratégica
Objetivos de la planificacion estratégica
Modelos de planificacion estratégica
Metodologia para la planificacién estratégica

Fuerzas que interactian en el planeamiento estratégico

Responsables en la elaboracion del Plan Estratégico

EL PROCESO DE LA

PLANIFICACION
ESTRATEGICA

'El Proceso de la Planificacion Estratégica

o Tareas preparatorias: Formacidon del equipo de planificacion,
sensibilizacion, informacion y difusidén, prevision de gastos e
inversiones, capacitacion y determinacion del plan de trabajo.

o Visidn sistémica de las 4 etapas de la planificacidn estratégica.

o Etapa filosofica (Visidn, misién, valores): Concepto e Importancia de
la misidn y la visidn. Estructura bdsica de la misién y la visién.
Procedimiento para la formulacién de la misidn y la vision.
Evaluacidén de la mision y la vision.
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o

> Etapa analitica (andlisis interno y externo o analisis FODA):

Andlisis Interno: analisis de la situacién actual de la organizacién
para determinar sus fortalezas y debilidades: andlisis de la
cadena de valor (actividades primarias: compras, operaciones,
distribucién, marketing y ventas, servicios; actividades de apoyo:
infraestructura de la empresa, manejo del talento humano,
desarrollo de la tecnologia, adquisiciones), analisis seriado de
capacidades funcionales (capacidad ejecutiva, capacidad
humana, capacidad fisica), analisis del perfil competitivo
(desempefio de los competidores, factores claves para el éxito,
desempefio comparativo del mercado). Matriz de evaluacién de
factores internos EFI.

Andlisis Externo: Andlisis del entorno de la organizacién a fin de
determinar oportunidades y amenazas: analisis de concentracion
(industrias o  negocios  fragmentados, concentrables,
concentrados); andlisis de madurez (expectativas del negocio,
potencial de crecimiento, inversiones requeridas, costo de
incrementar participacion en el mercado, comportamiento de
flujos.); analisis de las cinco fuerzas de poder (amenaza de nuevos
competidores, poder de negociacién de los clientes, amenaza de
productos sustitutos, poder de los proveedores, rivalidad entre
competidores); andlisis PESTL (en cinco dimensiones: ambiente
politico, ambiente econdmico, ambiente sociocultural, ambiente
tecnoldgico y ambiente legal) . Matriz de evaluacién de factores
externos.

Etapa operativa (objetivos, estrategias, programas y proyectos de
accion). Definicién de los objetivos, y metas a mediano y largo
plazo, de las actividades, estrategias de trabajo, plazos de
ejecucion y responsabilidades para todas las areas funcionales de
la organizacion, asi como de de los sistemas de medicién y control
para el seguimiento y evaluacién del plan y de los indicadores para
detectar las desviaciones.
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o Etapa de accién y desarrollo (organizacién y control):
Implementacién de las tareas. Concepto y proceso del control
atégico. Verificaciéon y medicidn de los resultados de la ejecucién.
rme de estatus de la ejecucidn. Sistemas de control interno.

El Plan Estratégico integral. Evolucidn de la planificacion estratégica
Estructura basica de un plan estratégico
Diferencias entre el plan estratégico y el plan tradicional

PLAN ESTRATEGICO Tendencias en la evolucién de la planificacion estratégica

INTEGRAL
Elaboracidn de un plan estratégico.

Los planes de contingencia

Concepto de planificacidn situacional o de contingencia

Etapas de su elaboracion

Objetivos y Ventajas

Ciclo

Contenido

El cambio y la innovacién

Caracteristicas y condiciones.

Cémo propiciar la creatividad y la innovacion en las organizaciones.
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Cronograma de Actividades

Las promociones e inscripciones para el Curso de Planificacion Estratégica se realizaran

con 3 meses de anticipacion al inicio del desarrollo académico.

Al término de cada Mddulo se realizan las evaluaciones correspondientes de acuerdo a
las orientaciones y metodologias del docente. La finalizacion del curso sera al término
del desarrollo completo del Programa Académico de 8 meses para el otorgamiento de la

Titulacion.

METODOLOGIA
SUGERENCIAS METODOLOGICAS

La manera en la que se trabajard en el programa es con un formato muy dinamico, en el que los
asistentes tendran contacto directo con los conferencistas, quienes resolverdan todas las
inquietudes que se presenten. Trabajaran casos reales del mercado y ventas, sesiones en grupo
y sesiones virtuales con novedosas herramientas de trabajo.

Esta serd una tarea orientada por el profesor en la que se combina la presentacién tedrica, el
didlogo, el trabajo dirigido, |a ejercitacidn, los debates y reflexiones Se espera del estudiante que
en base a la lectura previa de la bibliografia recomendada participe, ya sea manifestando sus
dudas e inquietudes o resolviendo los casos que a modo de ejemplo el docente pueda presentar
en clase, a cuyo fin se le alentard a hacerlo sin perjuicio de la exposicidén y el desarrollo del
temario a cargo del profesor. Se empleardn distintos recursos didacticos, como empleo de
proyecciones, provision de material impreso para discusiéon grupal, resolucién practica de
problemas microeconémicos relacionados con temas de actualidad, etcétera.

EVALUACION

La evaluacién serd de proceso y producto. Se evaluardn las evidencias de desempefio
(capacidades logradas) segun los criterios preestablecidos en la definicién de objetivos de cada
unidad: Andlisis de casos. Ficha de analisis de desempefio: Criterios con escala de evaluacion
Resolucidn de cases practicos y ejercicios. Pruebas Escritas.

La evaluacidn de proceso asumira el caracter diagndstico — formativo y finalmente sumativo. Las
evaluaciones con fines de promocidn y la presencia en clase, como requisito se ajustaran a las
normativas vigentes.

Del portafolio de evidencias se deducira los logros esperados.
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Criterios de evaluacion

1. Cognitivo: se refiere a capacidades que muestra el estudiante para pensar,
deducir, analizar, comprender e inferir los aprendizajes para sea capaz de transferirlos desde sus
competencias adquiridas.

2. Discursivo: este criterio obedece a capacidades de didlogo y expresién con el
otro, de argumentacion y fundamentacidon de manera escrita y oral sobre inquietudes que se
generen, produciendo respuestas adecuadas de los temas propuestos.

3. Aplicativo: este criterio responde a capacidades desarrolladas para el
planeamiento, disefo, aplicacién y analisis de diferentes propuestas de proyectos académicos,
fundamentados en principios y teorias, técnicas, analizadas durante el curso.

4, Actitudinal: durante el proceso el estudiante deberd asumir una actitud de
responsabilidad y compromiso con relacién a su propio proceso de formacion de sus habilidades
para el trabajo individual y grupal, ademas de la practica de la vida ciudadana, del cuidado del
medio ambiente y de la sustentabilidad de los recursos.
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